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MODULO RECLAMI

Luogo e data Firma

Vers. 05.2021

Inoltrare la richiesta via e-mail all’indirizzo: servizioclienti@auroraenergia.it

Spett.le Auroraenergia,

Il/La sottoscritto/a
Nome Cognome Cod. Utente

Residente in
ComuneVia/Piazza

Recapito telefonico 
Fisso

Riguardo alla fornitura 

Vs. cliente avente codice utente n°

n° CAP Provincia

Mobile E-mail

Cod. Fiscale

POD PDR

Rettifica Fatturazione (es. conguagli,acconti,pagamenti, rimborsi, letture, etc..) 

Doppia Fatturazione 

Informazioni fornitura (es. attivazioni,cessazioni,subentri, etc..) 

Offerte (es. condizioni economiche, rinnovi dei prezzi, etc..) 

Informazioni contratto / fatture 

Altro (aggiungere motivazione) 

Descrizione Reclamo:

INVIA UN RECLAMO RELATIVO A: 
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